PREAMBULO

El régimen juridico de los serviciosde transporte publico urbano en automoviles de
turismo esta contenido, en la actualidad, en el Real Decreto 763/1979, de 16 de marzo ("Boletin
Oficial del Estado" de 13 de abril), que aprueba el Reglamento Nacional de los Servicios
Urbanos e Interurbanos de Transportes en Automdviles Ligeros, modificado parcialmente por
los Reales Decretos 236/1983, de 7 de febrero,y 1080/1989, de 1 de septiembre.

Posteriormente la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes
Terrestres, y el Reglamento que la desarrolla, aprobado por Real Decreto 1211/1990, de 28 de
septiembre, han regulado, aungque escuetamente, ciertos aspectos que de un modo directo
afectan a la prestacién de los citados servicios, a la vez que declaran la vigencia de los
anteriores Reales Decretosen la Disposicidn sobre Derogaciones y Vigencias.

Por otra parte, la Sentencia 118/1996, de 27 de junio, del Tribunal Constitucional,
incide de unamaneradeterminante en la regulacion de esta clase de servicios, estableciendo un
nuevo marco competencial, con referencia al caracter urbano e intra-autonémico de estos
transportes en automéviles de turismo, estableciendo la competencia exclusiva de las
Comunidades Auténomas, lo que hallevado a que éstas establezcan su propia Ley de transporte
urbano.

La Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenaciony Coordinacion de los Transportes
Urbanos de la Comunidad de Madrid, establece en su articulo 9, parrafo tercero, que el régimen
de otorgamiento, utilizacion, modificacién y extincidn de las licencias municipales de transporte
urbano de viajeros en automdviles de turismo, asi como el de prestacion del servicio, se
ajustaran a sus normas especificas, las cuales deberan seguir las reglas establecidas por la
Comunidad de Madrid, previo informe del correspondiente 6rgano de participaciony consulta.
En especial, se podrén establecer reglas que predeterminen el nimero maximo de licencias de
autotaxi en cada uno de los distintos municipios en funcion de su volumen de poblacion u otros
pardmetros objetivos, cuando asi se considere necesario para garantizar el adecuado
funcionamiento del sistema general de transporte.

De acuerdo con esto, la Comunidad podré aprobar reglas de ordenacion del sector
referidas, entre otros, aspectos como horarios de prestacion del servicio, periodos vacacionales,
seguridad laboral de los trabajadores o formacion exigible; y establecer inspecciones y medidas
de control del intrusismo profesional. Asimismo, podra crear Organos especificos de
asesoramiento en la materia.

Con el presente Reglamento, que viene a desarrollar la Ley de Ordenacion y
Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid en materia de transporte
de viajeros en automoviles de turismo, se pretende actualizar el régimen de esta clase de
servicios, adecuando su regulacién a la nueva realidad juridico-socioldgica, guiados por
criterios de claro contenido social y por el respeto, en Gltimo término, al interés general. Se
busca, en definitiva, conseguir una mejoraefectivaen las condiciones de prestacidn del servicio
que, por un lado, favorezca a los profesionales del sector y, por otro, consiga mantener y aun
incrementar los niveles de calidad en la atencion dispensada a los usuarios.

En su virtud, y a propuestade la Consejerade Transportes e Infraestructuras, de acuerdo
con el Consejo de Estado, y previa deliberacion del Gobierno de la Comunidad,


file:///C:/wleg/servlet/Servidor%3fopcion=VerHtml&nmnorma=507&cdestado=P

DISPONGO
Articulo Unico

Se aprueba el adjunto Reglamento de los Servicios de Transporte Publico Urbano en
Automoviles de Turismo que figuracomo Anexo del presente Decreto.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera

Todas las licencias municipales de autotaxi existentes a la entrada en vigor de este
Reglamento conservaran su validez, aun cuando correspondieran a municipios en losque en la
actualidad se superen los limites cuantitativos establecidos en el articulo 8.

Segunda

Las licencias que a la entrada en vigor de este Reglamento tengan afectos vehiculos con
mayor numero de plazas de las establecidas en los apartados 1 y 2 del articulo 22 conservaran su
validez, si bien su transmision o la sustitucion de los vehiculos se ajustard a las normas previstas
en dicho articulo.

Tercera

Las licencias municipales de autotaxi existentes a la entrada en vigor de este
Reglamento no computaran a los efectos de los limites establecidos en el articulo 10.3.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Las Ordenanzas locales que actualmente regulan los serviciosde transporte urbano en
automoviles de turismo se adaptaran a lo dispuesto en este Reglamento en el plazo deunafo, a
contar desde su entradaen vigor. Entre tanto, dichas Ordenanzas continuaran vigentes en cuanto
no se opongan a lo dispuesto en el mismo.

Segunda

En el plazo de seis meses desde la entrada en vigor de este Reglamento la Comunidad
de Madrid constituira un registro de solicitantes de transmision de licencias de autotaxi.

Se autoriza a la Consejera de Transportes e Infraestructuras a dictar cuantas
disposiciones resulten necesarias parael desarrollo y ejecucion del presente Decreto.

El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.

[Por Orden de 19 de abril de 2012, de la Consejeria de Transportes e
Infraestructuras, se crea el Registro de Titulares y Solicitantes de
Transmisiones de Licencia de Autotaxi y se desarrolla parcialmente el
Reglamento de los Servicios de Transporte Publico Urbano en Automaviles
de Turismo].

[Orden de 17 de diciembre de 2019, de la Consejeria de Transportes,
Movilidad e Infraestructuras, sobre régimen tarifario de los servicios
interurbanos de autotaxi]
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ANEXO
REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO EN
AUTOMOVILES DE TURISMO

Capitulo 1
Normas generales

Articulo 1. Ambito de aplicacion

1. El presente Reglamento serad de aplicacién a los transportes publicos urbanos de
viajeros realizados en automoviles de turismo en el ambito de la Comunidad de Madrid.

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9.3 de la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenaciény Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de
Madrid, el régimen de otorgamiento, utilizacion, modificacién y extincion de las licencias de
transporte urbano de viajeros en vehiculos de turismo, asi como el de prestacion del servicio, se
ajustardn a las normas dictadas al efecto por el correspondiente municipio u 6rgano
supramunicipal, las cuales deberan seguir las reglas establecidas en el presente Reglamento.

3. Siempre que este Reglamento haga referencia a municipios o Ayuntamientos, lo
dicho se considerara aplicable indistintamente a cualquier otro ente local con competencias en
materia de transportes que haya sido el creador, otorgante o revocante de la licenciamunicipal,
0 tenga encomendada su gestion.

Capitulo 2
Licencias municipales de autotaxi

Articulo 2. Exigencia de licencia municipal

Para la realizacion de servicios de transporte publico urbano de viajerosen automéviles
de turismo serd preciso obtener previamente la licencia municipal que habilite para su
prestacion.
Articulo 3. Denominacién de la licencia municipal

Las licencias municipales para la prestacion de servicios de transporte urbano en
automdviles de turismo corresponderdn a una categoriainica, denominandose licencias de
autotaxi.

Articulo 4. Referencia dela licenciaa un vehiculo concreto

Las licencias de autotaxi habilitaran para la realizacion de transporte urbano con un
vehiculo concreto, cuya identificacion debera figuraren las mismas.

Articulo 5. Competencia parael otorgamiento de la licencia

La competencia para el otorgamiento de las licencias de autotaxi correspondera al
municipio en cuyo término se pretenda desarrollar la actividad de transporte urbano.
Articulo 6. Ambito de las licencias de autotaxi

En aplicacion de lo dispuesto en los articulos 2 y 4 de la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenacidony Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de
Madrid, las licencias de autotaxi Unicamente habilitaran para realizar servicios urbanos. A estos



efectos se considerara que tienen tal caracter los que se presten integramente dentro del
correspondiente término municipal.

Articulo 7. Régimen de otorgamiento de las licencias

1. El otorgamiento de las licencias de autotaxi se arbitrard conforme a las reglas
establecidas en los articulos siguientes y vendra determinado, en todo caso, por la necesidad y
convenienciadel servicio a prestar al publico y la calidad del servicio, asi como por el alcance
del umbral minimo de rentabilidad en su explotacion.

Articulo 8. Limitaciones cuantitativas al otorgamiento de licencias

1. Como regla general, el nimero méaximo de licencias a otorgar por cada municipio se
determinarade acuerdo con el siguiente baremo:

- Municipios de hasta 100.000 habitantes de derecho: 1 licencia por cada 2.000
habitantes.

- Municipios de 100.001 a 500.000 habitantes de derecho: 1 licencia por cada
1.500 habitantes.

- Municipios de mas de 500.000 habitantes de derecho: 2 licencias por cada 1.000
habitantes.

No obstante, en el otorgamiento de la primera licenciael municipio podré obviar los

limites establecidosen el parrafo anterior.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, cadamunicipio podré acordar
cupos o contingentes especificos, conforme a los cuales la relacién resultante entre el nimero de
habitantes de derecho sea inferior a los limites establecidos en el apartado anterior, en el marco
de un plan de reordenacion del sector que contemple la amortizacion de parte de las existentes,
0 cuando se hayan aprobado normas limitativas a su plena utilizacion.

3. La Administracion mediante planes periddicos velara porque el colectivo de
minusvalidos disponga de suficientes vehiculos adaptados que cubran las necesidades de las
mismas.

Articulo 9. Excepcionesa las limitaciones cuantitativas

1. Excepcionalmente los municipios podran establecer un médulo o contingente
especifico, aun cuando del mismo resulte un namero de licencias superior al que corresponderia
por aplicacién del baremo general, determinado en el articulo anterior, siempre y cuando se
apoye en un estudio técnico econdmico, en el cual el municipio debera en todo caso acreditar la
necesidad y conveniencia de aumentar el numero de licencias en relacion con la oferta y
demanda existente en su ambito territorial, asi como justificar el alcance del umbral de
rentabilidad minima en su explotacion.

Para acreditar dicha necesidad y conveniencia se analizara:

a) La situacion del servicio en calidad y cobertura antes del otorgamiento de
nuevas licencias.

b) La configuracion urbanistica y de poblacién del municipio.

C) Las necesidades reales de un mejor y més extenso servicio.

d) La repercusion en el conjunto del transporte de las nuevas licencias a otorgar.

2. En todo caso habra de tenerse en cuenta la existencia de servicios regulares de
viajeros, el grado de desarrollo de los medios de transporte urbano colectivo, las vias de
comunicacion, la existencia de servicios publicos que, aun estando fuera del término municipal,
sean utilizados por sus habitantes (aeropuertos, hospitales, etcétera), lapoblacion flotante, la



consideracion turistica, administrativa y universitaria del municipio, y cualesquiera otros
factoresque puedan influir en la ofertay demanda de transporte.

3. En el expediente que a este efecto se tramite se dard audiencia a las asociaciones
representativas del sector del transporte en autotaxi, y a las asociaciones de consumidores y
usuarios.

Seré preceptivo entodo caso el informe de la Comunidad de Madrid, el cual tendra
caracter vinculante, debiendo ser emitido en el plazo de tres meses. A estos efectos, el
municipio remitira el expediente una vez cumplimentado el trAmite de audiencia indicado en el
parrafo anterior.

Articulo 10. Requisitos parala obtencién de licencias

1. Para la obtencién de licencias municipales de autotaxi sera necesario acreditar ante el
6rgano competente el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Ser persona fisica, no pudiendo otorgarse las licencias de formaconjuntaa mas
de una persona ni a comunidades de bienes.
b) Tener la nacionalidad espafiola o de un Estado miembro de la Unién Europea, o

de otro Estado con el que, en virtud de lo dispuestoen Acuerdos, Tratados o
Convenios Internacionales suscritos por Espafia, no sea exigible el requisito de
nacionalidad; o contar con las autorizaciones o permisos de trabajo que, con
arreglo a lo dispuesto en la legislacion sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia, resulten suficientes para amparar la realizacién de la
actividad de transporte en nombre propio.

C) Estar domiciliado en el territorio de la Comunidad de Madrid.(1)

d) Cumplir las obligaciones de caracter fiscal establecidas en la legislacion
vigente.

e) Cumplir las obligaciones laborales y sociales exigidas en la legislacion
correspondiente.

f) Disponer de vehiculos, a los que han de referirse las licencias, que cumplan los

requisitos previstos en el capitulo 3 del presente Reglamento y no superen la
antigliedad de dos afios, contados desde su primeramatriculacion, cualquiera
que sea el pais donde ésta se haya producido.

[Por Decreto 42/2021, de 17 de marzo, del Consejo de Gobierno, se
establece una moratoria en la antigiedad maxima de los vehiculos
que prestan servicios de transporte de viajeros, adscritos a licencias
de autotaxien la Comunidad de Madrid]

s)] Disponer del namero de conductores que resulte pertinente conforme a lo
dispuesto en el articulo 32, los cuales deberan reunir las condiciones que en el
mismo se establecen.

h) Tener cubiertaen cuantia no inferior a 50.000.000 de euros su responsabilidad
civil por los dafios que se causen con ocasion del transporte.
i) Obtener simultaneamente la autorizacion de transporte publico discrecional

interurbano en automovil de turismo, salvo que se den las circunstancias
previstas en losnumeros 2 6 3 del articulo siguiente.

1.- La Sentencia 564/2017, de 17 de julio, del Tribunal Superior de Justicia de Madrid anula elarticulo
10. 1.c) del Decreto Comunidad de Madrid 74/2005, de 28de julio, por el que se aprueba el Reglamento
de los Servicios de Transporte Plblico Urbano en Automoviles de Turismo, en lo referido a Estar
domiciliado enel territorio de la Comunidad de Madrid.
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2. El municipio podra exigir en la correspondiente Ordenanza, para optar al
otorgamiento de licencias, que junto a los requisitos referidos en el nGmero anterior se cumplan
otros especificos.

3. Un mismo titular no podradisponer de méasde 3 licencias en el &mbito territorial de la
Comunidad de Madrid. EI namero total de licencias de laspersonas titulares de mas de una
licencia nunca podra superar el 10 por 100 del total vigente en un mismo municipio o una
misma entidad local competente para su otorgamiento.

4. El limite del 10 por 100 establecido en el nimero anterior podra sobrepasarse cuando
existan titulares de licencias con, al menos, dos afios de antigiiedad, que figuren en el
correspondiente registro como solicitantes de la transmision de otras licencias por un periodo
de, al menos, un afio.

5. La Comunidad de Madrid establecera todos los mecanismos a su alcance para el
cumplimiento de los limites establecidos en el articulo anterior.

Articulo 11. Solicitud de la licencia

1. Como regla general sera preciso obtener simultaneamente la licencia municipal de
autotaxi y la autorizaciéon de transporte publico discrecional interurbano en automovil de
turismo, debiendo presentarse la correspondiente solicitud conjunta ante el 6rgano municipal
competente.

2. No obstante lo dispuesto en el nimero anterior, excepcionalmente podran otorgarse
licencias de autotaxi, aun sin el otorgamiento simultaneo de la correspondiente autorizacion de
transporte interurbano, cuando en el expediente quede suficientemente acreditada la necesidad y
rentabilidad del servicio con caracter estrictamente urbano.

3. Sdlo se admitird una solicitud referida exclusivamente a la licencia municipal de
autotaxi cuando el solicitante ya seatitular de autorizacion de transporte publico interurbano
con una antigiiedad no inferior a cinco afios, documentada en la correspondiente tarjeta de
transporte de la clase VT que esté referidaal vehiculo de que se trate.

Articulo 12. Documentacion de las solicitudes de licencia

1. Para la obtencion de la licencia de autotaxi serd necesaria la presentacion de la
correspondiente solicitud, acompafiada de original o fotocopiacompulsada de los siguientes
documentos:

a) Documento nacional de identidad en vigor del solicitante 0, cuando éste fuere
extranjero, documento de identificacion que surta efectos equivalentes en su
pais de origen o pasaporte, asi como, en todo caso, acreditacion de encontrarse
en posesion del correspondiente nimero de identificacion fiscal y permiso de
residenciay trabajo valido para efectuar transporte en nombre propio.

b) Certificacion justificativa de inexistencia de deudas en periodo ejecutivo
referida al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, al Impuesto sobre el
Valor Afiadido y al Impuesto sobre Actividades Economicas. Se considerara
que se cumple este requisito cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o
se hubiera acordado su suspension con ocasion de la impugnacion de las
correspondientes liquidaciones.

2. Cuando el solicitante ya sea titular de otras licencias otorgadas por el mismo
municipio, bastara con la presentacion del correspondiente impreso de solicitud.

3. Elmunicipio receptor de la solicitud exigira, junto a la documentacion resefiadaen el
numero 1 deeste articulo, toda aquella otra que considere necesaria para determinar si en el



solicitante concurren los requisitos que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 10.2, haya
establecido su Ordenanza para poder optar al otorgamiento de licencias.

Articulo 13. Tramitacién de la solicitud conjunta de licencia de autotaxi y de autorizacién de
transporte publico discrecional interurbano

1. El municipio receptor de la solicitud conjunta de licencia de autotaxi y de
autorizacion de transporte publico interurbano la remitira, acompafiada de una copia de la
documentacion prevista en el nimero 1 del articulo anterior, al 6rgano competente para el
otorgamiento de la autorizacion de transporte pdblico interurbano. Dicho 6rgano, teniendo en
cuenta la situacion de la oferta y demanda de transporte, informara con caracter autovinculante,
en un plazo de tres meses, sobre la denegacién u otorgamiento de la autorizacién de transporte
publico interurbano, quedando, no obstante, en este segundo caso, condicionado al efectivo
otorgamiento de la licencia municipal.

Sin embargo, cuando el érgano municipal competente considere manifiestamente
improcedente acceder a la peticion de licencia, podradenegar directamente ésta y remitir la
solicitud al 6rgano competente sobre la autorizacién de transporte interurbano.

2. Cuando el informe del 6rgano competente para el otorgamiento de la autorizaciéon de
transporte interurbano sea desfavorable al otorgamiento de ésta, como regla general el
correspondiente 6rgano municipal denegaré la licencia de autotaxi.

Unicamente se podra, en este supuesto, continuar la tramitacion del expediente, referido
de modo exclusivo al otorgamiento de la licencia de autotaxi, cuando en el mismo quede
suficientemente acreditada la necesidad y rentabilidad del servicio con carécter estrictamente
urbano, conforme a lo dispuesto enel articulo 11.2.

3. Cuando el informe del 6rgano competente para el otorgamiento de la autorizacion de
transporte interurbano sea favorable, asi como en el supuesto excepcional previsto en el articulo
11.2, el 6rgano municipal competente determinard, por aplicacion de las reglas contenidas en los
articulos 8 y 9, segun corresponda, si procede otorgar la licencia.

A estos efectos, cuando hayan transcurrido tres meses desde que el 6rgano municipal
hubiera solicitado el citado informe y éste no haya sido emitido, podra aquél considerar que no
se ha observado inconveniente alguno parael otorgamiento, en su caso, de la autorizacién de
transporte interurbano.

4. Cuando resulte procedente otorgar la licencia de autotaxi, el 6rgano municipal
competente requeriraal solicitante paraque en un plazo de tres mesesaporte los documentos
gue a continuacion se relacionan, con la advertencia de que, de no hacerlo asi, la solicitud se
archivara sin mas tramite:

a) Justificante de afiliacion y alta en el régimen de la Seguridad Social que
corresponda, y de estar al corriente en el pago de las cuotas o de otras deudas
con la Seguridad Social. Se considerara que la empresa se halla al corriente
cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado su
suspension con ocasion de la impugnacion de las mismas.

b) Justificante de tener en alta en Seguridad Social al menos tantos conductores
como licencias posea la empresa, incluida la queahora solicita, y de que los
mismos cumplen los requisitos exigidos en el articulo 32 de este Reglamento.

C) Justificante de alta de la actividad en el Impuesto de Actividades Econdmicas o,
sino esta obligado a ello, en el Censo de obligados tributarios.
d) Permiso de circulacion del vehiculo al que vaya a referirse la licencia, expedido

a nombre del solicitante, salvo que se disponga del mismo en virtud de
arrendamiento ordinario. En este Gltimo supuesto habra de presentarse permiso
de circulacion a nombre del titular arrendador, acompafiado del correspondiente



contrato de arrendamiento en el que conste, al menos, su plazo deduracion, la
identificacion del titular arrendador y su nimero de autorizacion paraarrendar,
y los datos del vehiculo.

e) Ficha de caracteristicas técnicas del vehiculo, en la que conste hallarse vigente
la inspeccion periddicaexigible o, en su defecto, certificacion acreditativa de tal
extremo.

f) Justificante de tener cubierta en cuantia no inferiora 50.000.000 de euros su

responsabilidad civil por los dafios que se causen con ocasion del transporte.
Los municipios podran exigir, ademas, en la correspondiente Ordenanza, todos aquellos
otros documentos que estimen precisos para comprobar el cumplimiento de los requisitos que
hayan establecido conforme a lo dispuesto en el articulo 10.2.

5. Comprobado el cumplimiento de los requisitos exigidos, el drgano municipal
competente otorgarala licencia, lo que notificaraal 6rgano competente sobre autorizaciones de
transporte interurbano acompafiando una copiade la documentacion resefiada en el numero
anterior, a efectos del otorgamiento de la autorizacion de estaclase.

Articulo 14. Tramitacion de solicitudes referidas exclusivamente a la licencia municipal de
autotaxi.

Unicamente cuando se cumplan las circunstancias previstas en el articulo 11.3, el
Organo competente para su otorgamiento admitiré la presentacion de solicitudes referidas de
modo exclusivoa la licencia municipal de autotaxi.

Presentada dicha solicitud, se podra proceder al otorgamiento de la licencia cumpliendo
idénticos tramites a los sefialados en el articulo anterior, salvo las remisiones al 6rgano
competente sobre autorizaciones de transporte interurbano, siempre que se cumplan los
requisitos exigidos paradicho otorgamiento y hubieran variado las circunstancias que, en su
caso, impidieron otorgar dicha licencia en el momento de obtener la autorizacion de transporte
interurbano. Tal variacion debera quedar plenamente justificada en el expediente.

Articulo 15. Plazodevalidez de las licencias

Las licencias municipales de autotaxi se otorgaran sin limitacion especificade plazo de
validez, si bien ésta quedara condicionada, en su caso, a lo establecido por el correspondiente
municipio, de conformidad con lo previsto en el articulo siguiente.

Articulo 16. Comprobacion de las condiciones de las licencias

1. El érgano municipal competente podra establecer las circunstancias y requisitos
materiales necesarios para efectuar revisiones periodicas, dirigidas a constatar el mantenimiento
de las condiciones que originariamente justificaron el otorgamiento de las licencias y que
constituyen requisitos para su validez, y de aquellas otras que, aun no siendo exigibles
inicialmente, resulten de obligado cumplimiento, asi como el estado del vehiculo. En todo caso
el 6rgano municipal competente establecera las condiciones de prestacion del servicio.

De igual modo, y sin perjuicio de lo anterior, podraen todo momento comprobar el
cumplimiento de las condiciones que resulten obligatorias, en especial de las consideradas
esencialesde conformidad con lo dispuesto enel articulo 16.2.b) de la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenaciény Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad, y en el
articulo 59.b) de este Reglamento, recabando del titular de la licencia la documentacién
acreditativa que estime pertinente.

2. Si el érgano municipal competente constata el incumplimiento de alguno de los
requisitos exigidos requeriradel titular de la licencia su subsanacion inmediata, procediendo, de
no producirse ésta en el plazo concedido al efecto, a la revocacion de la licencia.



Articulo 17. Transmisionde las licencias de autotaxi

1. Las licencias de autotaxi seran transmisibles a favor de cualquier persona fisica que
lo solicite, previaautorizacion del 6rgano municipal competente. No obstante, si el titular tiene
conductores asalariados, éstos tendran derecho de tanteo para la obtencion de la correspondiente
licencia. En caso de renuncia al ejercicio de aquel derecho, deberd formularse por escrito ante la
autoridad competente para el otorgamiento, con caracter previo a la transmisién de la licencia a
un tercero.

2. Lanovacion subjetivade las licencias, cualquieraque sea la causa que la motive,
Gnicamente se autorizaré cuando el adquirente retna todos los requisitos establecidos para el
originario otorgamiento de las mismas, y asi lo justifigue mediante la presentacion de la
documentacion prevista en los articulos 12 y 13.4.

En ningun caso se autorizaran las transmisiones si, como resultado de las mismas, se
superan los limites méximos de concentracion de licencias en una misma persona, establecidos
en el articulo 10.3.

La personaque transmita una licencia municipal de autotaxi no podra volver a obtener
ninguna otra, en el mismo o en diferente municipio, hasta transcurridos dos afos.

3. Eladquirente de una licencia debera adscribirlasimultdneamente a un vehiculo e
iniciar la prestacion del servicio en el plazo establecido en el articulo 33. El vehiculopodré ser
el mismo al que anteriormente estuviera referida licencia, cuando se hubiera adquiridoa su vez
la disposicion sobre tal vehiculo conforme a alguna de las modalidades previstas en el articulo
20y éste no supere el maximo de plazasfijado en el articulo 22, o bien otro distinto aportado
por el nuevo titular, siempre que se cumplan los requisitos para la sustitucion de vehiculos,
establecidos enel articulo 29.

Las licencias en situacion de suspensién temporal o excedencia seran transmisibles,
debiendo proceder el adquirente en los términos indicados en el parrafo anterior.

4. En todo caso el pago de las sanciones pecuniarias impuestas por resolucion definitiva
en via administrativa, por alguna de las infracciones tipificadas en este Reglamento, sera
requisito necesario paraestimar la procedencia de la transmision de las licencias en relacién con
las cuales hayan cometido sus titulares dichas infracciones.

5. Se prohibe el arriendo, cesion o traspaso de la explotacion de las licencias y de los
vehiculosafectos a las mismas al margen del procedimiento regulado en este articulo.

Articulo 18. Extincion de las licencias de autotaxi
1. Las licencias municipales de autotaxi se extinguiran por las siguientes causas:

a) Renunciade su titular.

b) Revocacion por el drgano municipal competente, previa tramitacion del
correspondiente expediente, que requerird en todo caso de la audiencia del
titular de la licencia que se pretenda revocar. Constituyen motivo de revocacion:
- El incumplimiento de los requisitos exigidos para su otorgamiento o

validez, en lostérminos previstos en el articulo 16.

- La falta de prestacion del servicio por plazos superiores a los
establecidos enel articulo 33, sin mediar causa justificada.

- La finalizacion del periodo maximo de excedencia sin haber solicitado
el retorno a la actividad.

- La pérdida o retirada de la autorizacion de transporte interurbano por
cualquier causa legal, salvo en los casos en que, dandose las
circunstancias previstas en el articulo 11.2 el 6rgano municipal, decida
expresamente su mantenimiento. No procederd la anulacion de la



licencia cuando la autorizacién de transporte interurbano se pierda por
falta de visado.
C) Rescate por el municipio.

2. Laextincién de la licenciamunicipal dara lugar a la cancelacién, asimismo, de la
autorizacion de transporte interurbano, salvo en los casos en que el 6rgano competente sobre
ésta decida expresamente su mantenimiento, de conformidad con las normas vigentes. Para ello,
los municipios comunicaran al mismo, en el plazo maximo de un mes, las licencias extinguidas.

Articulo 19. Registro municipal de licencias

1. Los municipios llevaran un Registro de las licencias concedidas, en el que se iran
anotando las incidencias relativas a su titularidad, vehiculos afectos a las mismas, infracciones
cometidasy sanciones impuestas, y cuantos datos resulten pertinentes para su adecuado control.

2. Los municipios comunicaran al 6rgano competente de la Comunidad de Madrid, con
periodicidad minima semestral, las incidencias registradas en relacion con la titularidad de las
licencias y vehiculos afectos a las mismas, asi como las suspensionestemporalesy excedencias
gue autoricen.

3. El conocimiento de los datos que figuren en el Registro serd publico, si bien para la
consulta de los mismos por los particulares se exigira a la acreditacion de un interés legitimo en
dicho conocimiento de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y a la Ley de Proteccién de Datos.

Capitulo 3
Vehiculos afectos a las licencias de autotaxi

Articulo 20. Formas de disposicion de los vehiculos

La licencia de autotaxi habra de referirse a vehiculos turismo de los que disponga el
titular de aquélla envirtud de alguno de los siguientes titulos:

a) Propiedad o usufructo.

b) Arrendamiento: financiero o "leasing" y "renting".

Unicamente se considerara que se dan las circunstancias previstasen las letras a) o b),
anteriores, si el titular de la licencia coincide con el titular del correspondiente permiso de
circulaciony en el mismo no constan otras personas como cotitulares del vehiculo.

Articulo 21. Habilitacion paracircular

Los vehiculos a los que hayan de referirse las licencias habran de cumplir, en todo caso,
los siguientes requisitos:

a) Estar matriculados y habilitados para circular. A tal efecto, se podraconsiderar
que los vehiculos que circulen amparados temporalmente por los permisosy
placas especiales, a que hace referenciael Reglamento General de Vehiculos,
cumplen este requisito solamente cuando ya hubieran pasado la correspondiente
inspeccion técnica de vehiculosy obtenido el oportuno certificado.

b) Hallarse vigente la ultima inspeccién técnica periddica que legalmente les
corresponda.

Articulo 22. NUmero de plazas
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1. Como regla general el numero de plazas de los vehiculos a los que hayan de referirse
las licencias de autotaxi no podra ser superior a cinco, incluida la del conductor, debiendo
figurar esta capacidad méaxima tanto en el permiso de circulacion como en el certificado de
caracteristicas del vehiculo.

2. No obstante, en el caso de vehiculos adaptados parael transporte de personas en silla
de ruedas se admitirauna capacidad maxima de seis plazas, siempre que en el correspondiente
certificado de caracteristicas conste que una de las plazas corresponde a la silla de ruedas. En
ningun caso se podratransportar con dichos vehiculos simultaneamente mas de cinco personas,
incluido el conductor.

3. Sélo en casos muy excepcionales suficientemente justificados y de acuerdo con las
reglas o criterios que fije al efecto la Comunidad de Madrid, previaconsultaal Ayuntamiento
correspondiente, a los afectados con caracter vinculante y a las asociaciones del sector, se podra
expedir nuevas licencias, o autorizar la transmision de las existentes o la sustitucion de los
vehiculosafectosa las mismas, para adscribirlas a turismos de capacidad superior a la indicada
en los apartados anteriores.

[Por Orden de 14 de diciembre de 2012, de la Consejeria de Transportes,
Infraestructuras y Vivienda, se fijan los criterios para autorizar la
expedicion de licencias de autotaxi a las que se le puedan adscribir
vehiculos de hasta nueve plazasincluido el conductor].

Articulo 23. Otras caracteristicas de los vehiculos

1. Los vehiculos a los que hayan de referirse las licencias deberan estar clasificados
como turismo, y constar tal denominacién en su correspondiente ficha de caracteristicas
técnicas, presentando en todo caso lassiguientes caracteristicas:

a) Carroceria cerrada con puertas de féacil acceso y funcionamiento que facilite la
maniobra con suavidad.
b) Las dimensiones minimas y las caracteristicas del habitaculo interior del

vehiculo y de los asientos seran las precisas para proporcionar al usuario la
seguridad y comodidad propias de este tipo de servicio.

C) Ventanillas provistas de lunas transparentes e inastillables en todas las puertas y
en la parte posterior del vehiculo, de modo que se consiga la mayor visibilidad,
luminosidad y ventilacion posibles. Las situadas en las puertas deben resultar
accionablesa voluntad del usuario.

d) Alumbrado eléctrico interior que permita en horas nocturnas la perfecta
visibilidad del cuadro de mandos, del taximetroy de todos los elementos de
control del vehiculo, y que proporcione iluminacion suficiente del habitaculo
para facilitar el cambio de moneda.

e) Cilindrada y prestaciones técnicas idéneas que garanticen una correcta
conduccion y unaadecuada prestacién del servicio.

f) Dispositivos de calefacciony aire acondicionado.

Q) Dotacion de extintor de incendios.

Los municipios podran exigir, previaconsulta con organizacionesdel sector, ademas,
otras caracteristicas que estimen convenientes, asi como la instalacion de aquellos dispositivos
de seguridad o sistemas de comunicacion que consideren precisos.

2. Dentro del conjunto de marcas y modelos de vehiculos homologados por el érgano
competente en materia de industria, los municipios, previa consulta preceptiva a las
organizaciones representativas del sector y centrales sindicales, podran determinar aquel o
aquellos que estimen masidoneos en funcion de las necesidades de la poblacion usuariay de las
condiciones econdmicas de lostitulares de las licencias.
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Articulo 24. Modificacion de las caracteristicas de los vehiculos

Para realizar modificaciones en los vehiculosa los que esté referida una licencia de
autotaxi, que afecten a cualquiera de las caracteristicas enumeradas enel articulo anterior, se
requerird autorizacion del 6rgano municipal competente para el otorgamiento de la licencia, el
cual, si lo considera procedente, confirmara la validez de la misma modificando los datos
expresados en ella, a fin de adecuarlos a la modificacion operada en el vehiculo. Dicha
confirmacidn estara en todo caso subordinada a que la modificacion haya sido previamente
autorizada por los 6rganos competentes en materia de industria, trafico y por el 6rgano
competente sobre tarjetas de transporte interurbano.

Como regla general no se permitirdn modificaciones que impliquen aumento del
numero de plazas, salvo las excepciones contempladas en el articulo 22 y previo informe
favorable del 6rgano competente de la Comunidad de Madrid en materiade transporte previa
audienciaen el expediente de las organizaciones representativas del sector.

Articulo 25. Pinturay distintivos de los vehiculos

Los municipios establecerdn los colores y distintivos que permitan identificar a los
vehiculos que prestan el servicio de autotaxi.

En todo caso se hara constar de manera visible, en el exterior del vehiculo, el nimero de
licencia a que se encuentre afecto, y se llevara en lugar visible del interiorunaplaca con dicho
numero, todo ello conforme a las normas que a tal efecto establezca cada municipio.

Articulo 26. Publicidad

Con sujecion a la legislacion vigente en materia de trafico y seguridad vial y a la
normativageneral de publicidad, los municipios podran autorizar a los titulares de las licencias
para contratar y colocar anuncios publicitarios tanto en el interior como en el exterior del
vehiculo, siempre que se conserve la estética de éste, no se impida la visibilidad ni se genere
riesgo alguno, y no se atente contra la imagen del sector.

Las asociaciones representativas del sector serdn consultadas sobre la forma y
contenidos de la publicidad.

Articulo 27. Taximetro y modulo luminoso

1. Con caracter general, los vehiculosa los que se adscriban las licencias de autotaxi
deberan ir provistos de aparato taximetro y un médulo luminoso, que permitan en todos los
recorridos la aplicacion de las tarifas vigentes y su visualizacion.

El taximetro estard situado sobre el salpicadero del vehiculo, en su tercio central,
debiendo iluminarse al entrar en funcionamiento, de forma que en todo momento resulte posible
para el viajero la lectura del importe del servicio.

El mddulo luminoso, que debera situarse en la parte delantera del techo del vehiculo,
permitird visualizar desde el exterior la tarifa que esta siendo aplicada en cada momento, asi
como, en su caso, la situacion de disponible del vehiculo.

Taximetro y modulo luminoso deberédn estar debidamente comprobados y precintados
por el 6rgano administrativo competente.

Excepcionalmente, en nucleos urbanos de reducidas dimensiones el rgano municipal
competente podra eximir de la instalacién de aparato taximetro, siempre y cuando establezca un
sistema de recorridos con tarifafijay adopten medidas tendentes a impedir el cobro abusivo o
fraudulento. En estos supuestos el municipio velara especialmente por la correctaaplicacion del
sistema tarifario establecido.
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Articulo 28. Mamparas de seguridad

La instalacion de mamparas de seguridad en los vehiculos requerird la expresa
autorizacion del 6rgano municipal competente, que deberé fijarse en el cristal delantero del
vehiculo, estando el tipo de mampara homologada. S6lo se permitira la instalacion de mamparas
homologadas, debiendo contar, en todo caso, con dispositivos para efectuar el pago de los
servicios desde el interior del vehiculo, y para la comunicacién entre los usuarios y el
conductor.

Las mamparas llevaran, entodo caso, dispositivos parapermitir el pago de las tarifas
desde el interior del vehiculo y paracomunicar verbalmente a los usuarios con el conductor
cuando ello seanecesario a juicio de los usuarios.

Cuando se autorice en un vehiculo la instalacion de mampara de seguridad, con
separacion del espacio del conductor a los viajeros, la capacidad serd de cuatro plazas como
minimo, contando con la del conductor, ampliable a cinco cuando el conductor autorice la
utilizacion del asiento contiguo al suyo.

Articulo 29. Sustitucion de los vehiculos afectos a las licencias de autotaxi

1. El vehiculo afecto a unalicencia podré sustituirse por otro, cuando asi lo autorice el
organo municipal competente, mediante la referencia de la licenciaal nuevo vehiculo. Sélo se
autorizara la sustitucion cuando el vehiculo sustituto cumpla los requisitos previstos en este
capitulo y no rebase la antigliedad de dos afios, contados desde su primera matriculacién o, en
otro caso, no supere la antigiiedad del vehiculo sustituido. Dichos extremos se justificaran
mediante la presentacidn de los documentos previstosen los apartados d), e) y f) del articulo
13.4.

2. La desvinculacion del vehiculo sustituido respecto de la licencia, y la referencia de
ésta al sustituto, deberan ser simultaneas.

3. En el supuesto de accidente o averiadel vehiculo, el titular podra continuar prestando
servicio, durante el tiempo que dure la reparacion, mediante un vehiculo de similares
caracteristicas al accidentado o averiadoy que cumpla el resto de requisitos exigidos por el
presente Reglamento para poder prestar servicio, previa autorizacion del Ayuntamiento
correspondiente.

Capitulo 4
Conductores de los vehiculos afectos a licencias de autotaxi

Articulo 30. Permiso para ejercer la profesion

Los vehiculos que presten servicio de autotaxi sélo podran ser conducidos por personas
que tengan permiso para ejercer la profesion de conductor de vehiculo autotaxi, expedido por el
municipio que otorgo la correspondiente licencia. Este permiso se documentara mediante una
tarjeta identificativa, que debera llevarse siempre que se esté prestando servicio en lugar visible.
Articulo 31. Obtencion del permiso para ejercer la profesion

1. Para obtener el permiso que habilita para ejercer la profesion de conductor de
vehiculo autotaxi, el interesado deberé acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que se halla en posesién de permiso de conducir de la clase B o superior a ésta,
con al menosun afio de antigliedad, y que hasuperado las pruebas especificas
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de control de conocimientos que prevea la normativa en materia de trafico y
seguridad vial (denominado BTP).

b) Que no padece enfermedad infecto-contagiosa o impedimento fisico o psiquico
que imposibilite o dificulte el normal ejercicio de la profesion, ni es consumidor
habitual de estupefacientes o bebidas alcohdlicasy carecer de antecedentes

penales.?

C) Que no desempefie simultdneamente otros trabajos que afecten a su capacidad
fisica para la conduccién o que repercutan negativamente sobre la seguridad
vial.

d) Que conoce perfectamente la ciudad, sus alrededores y paseos, la ubicacion de

oficinas publicas, centros oficiales, hoteles principales y lugares de ocio y
esparcimiento de masasy los itinerarios mas directos para llegar a los puntos de
destino.

e) Que conoce el contenido del presente Reglamento y de las Ordenanzas
municipales reguladoras de los servicios de transporte publico en automoviles
de turismo vy las tarifas de aplicacion a dichos servicios.

f) Cuantos otros requisitos resulten, en su caso, exigibles de conformidad con lo
dispuesto en la legislacion de trafico y seguridad vial.
0) Cuantas otras condiciones 0 conocimientos sean exigidos por los municipios en

la correspondiente Ordenanza, previo informe de las asociaciones
representativas de los titulares de licencias de autotaxi y de las centrales
sindicales con implantacion en su territorio.

2. Quienes habiendo sido titulares del permiso a que hace referencia el nimero anterior
hayan permanecido mas de cinco afios sin practicar habitualmente la profesion de conductor de
vehiculo autotaxi en el municipio de que se trate deberan renovar el permiso municipal para
volver a ejercerla. A estos efectos se entendera que no existe ejercicio habitual de la profesion si
no se acredita haber trabajado en ella doce meses, al menos, durante los tltimos cinco afios.

3. El permiso municipal de conductor debera ser entregado por su titular en las oficinas
del correspondiente Ayuntamiento cuando, por cualquier causa, se cese en el ejercicio de la
profesion, en la forma y condiciones que establezca la Ordenanza municipal.

Articulo 32. NUmero minimo de conductores

1. Los titulares de licencias de autotaxi deberan disponer ensu plantilla de un nimero
de conductores asalariados al menos igual al de licencias en activo que posean, los cuales
habran de cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser titulares del permiso para ejercer la profesion de conductor de vehiculo
autotaxi.

b) Estar inscritos como conductores y en situacion de alta en el régimen de la
Seguridad Social de acuerdo con la legislacion laboral vigente.

C) Cuantos requisitos sean establecidos por los municipios en la correspondiente

Ordenanza, previo informe de las asociaciones representativas de los titulares de
licencias de autotaxi y de las centrales sindicales con implantacién en su
territorio, con sujecién a lo dispuesto en la legislacion laboral y de la Seguridad
Social.

2.- La Sentencia 564/2017,de 17 de julio, del Tribunal Superior de Justicia de Madrid anula el articulo 31.
1.b) del Decreto Comunidad de Madrid 74/2005, de 28de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Transporte Plblico Urbano en Automéviles de Turismo, en lo referido a Carecer de
antecedentes Penales.
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2. Se podra computar como conductores al titular de las licencias y sus familiares hasta
el segundo grado, siempre que cumplan los requisitos establecidos en lasletras a), b) y c) del
punto anterior.

3. Lost titulares de licencias de autotaxi deberan comunicar en el plazo de un mes al
correspondiente Ayuntamiento las altas y bajas de conductores que se produzcan.

4. En el d&mbito de sus competencias, la Comunidad de Madrid velara por el
cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral. En este sentido, ofrecera toda su
colaboracion y participacion a las labores de control e inspeccidon que corresponden a la
Inspeccidn de Trabajoy Seguridad Social.

Capitulo 5
Condiciones de prestacién de los servicios de transporte urbano en
automoviles de turismo

Articulo 33. Ejerciciode la actividad

1. Las personas que obtengan licencias de autotaxi deberan iniciar la prestacion del
servicio en el plazo maximo de sesenta dias naturales, contados desde la fechade notificacion
de la concesion de las mismas.

En caso de no poder iniciar el ejercicio de la actividad en el plazo establecido en el
parrafo anterior por causa de fuerza mayor, el 6rgano municipal competente podraotorgar una
prérroga, previa solicitud debidamente justificada del interesado, que debera ser realizadaantes
de vencer dicho plazo.

2. Unavez iniciada la prestacion del servicio, los titulares de licencias no podran dejar
de prestarlo durante periodos superiores a treinta dias consecutivos o sesenta alternos, sin causa
justificada. En todo caso, se consideraran justificadas las interrupciones del serviciodurante el
tiempo en el que la licencia se encuentre en situacion de suspension temporal o excedencia, de
acuerdo con lo previsto en los articulos siguientes, 0 que sean consecuencia de los descansos a
que hace referencia el articulo 41 de este Reglamento.

Articulo 34. Suspension temporal

En los supuestos de enfermedad, enfermedad profesional, accidente, embarazo, periodo
de lactancia, accidente laboral y averiadel vehiculo o, en general, cualquier circunstancia que
impida la continuidad en la prestacion del servicio por plazo superior al establecido en el
apartado 2 del articulo anterior, los municipios podrén autorizar la suspension temporal de la
licencia, por plazo méximo de un afioy en las condiciones que se establezcan por los mismos,
previa solicitud justificada de su titular.

Articulo 35. Excedencia

1. El titular de una licencia de autotaxi podra solicitar el paso a la situacion de
excedencia, que debera ser concedida por el correspondiente municipio, siempre que ello no
suponga un deterioro grave en la atencién global del servicio.

2. Las excedencias se concederan por plazo maximo de cinco afios, debiendo retornar a
la prestacion del servicio al término del mismo, previa solicitud al 6rgano municipal
competente. En caso de no retornar a la actividad en el plazo establecido, el municipio
procederd a la retirada definitiva de la licencia, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18.

Las excedencias no podran tener unaduracion inferior a un afo.
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3. No se podré prestar ningin servicio con el vehiculo en situacion de excedencia,
debiendo proceder al inicio de la misma a desmontar el aparato taximetro y los indicadores
luminosos, a eliminar todos los elementos identificadores del vehiculo como dedicado al
servicio publico y a entregar en depdsito el original de la licencia al 6rgano municipal
competente.

Articulo 36. Dedicaciéna la actividad

La titularidad de licencias de autotaxi serd compatible con el ejercicio de cualquier otro
trabajo o actividad comercial, mercantil o industrial, siempre que se acredite disponer del
numero de conductores necesarios en las condiciones exigidas por el articulo 32.

Articulo 37. Contratacion del servicio

Los servicios de transporte publico urbano en automdviles de turismo se deberan
realizar, como regla general, mediante la contratacién global de la capacidad total del vehiculo.
No obstante, previo informe de las asociaciones representativas de los titulares de licencias y de
los usuarios y consumidores con implantacion en su territorio, y del 6rgano competente en
materia de transportes de la Comunidad de Madrid, los municipios de menos de 5.000
habitantes situados en zonas de baja accesibilidad y débil tréfico y dentro de su respectivo
término municipal, podran regular en la correspondiente Ordenanza la posibilidad de
contratacion por plaza con pago individual, bien con caracter general o bien restringida a
determinados supuestos especiales.

Articulo 38. Tarifas

1. El régimen tarifario aplicable a los servicios de transporte publico urbano en
automoviles de turismo, se propondré por los municipios al 6rgano competente en materia de
precios de la Comunidad de Madrid, previa audiencia de las asociaciones representativas de los
titulares de licencias de autotaxi con implantacién en su territorio.

2. En los servicios que tengan origen o destino en puntos especificos de gran generacion
de transporte de personas, tales como instalaciones deportivas, aeropuertos, estaciones
ferroviarias o de autobuses, recintos feriales, cementerios y otros, 1os municipios podréan
establecer, con carécter excepcional, tarifas fijas si de ello se deriva una mayor garantia para los
usuarios. Dichas tarifas se determinaran en funcion del lugar de iniciacion del servicio y de su
recorrido total, pudiéndose zonificar, a tal efecto, su ambito de aplicacion.

3. Las tarifas aprobadas seran, entodo caso, de obligada observancia para los titulares
de las licencias, los conductores de los vehiculos y los usuarios, debiendo habilitarse por los
municipios las medidas oportunas para el debido control de su aplicacion.

En ningln caso, cualquiera que sea el servicio realizado, se podra exigir el pago de
suplementos que no estén contemplados en el cuadro tarifario vigente.

Articulo 39. Paradas

1. El municipio, previo informe de las asociaciones representativas de los titulares de
licencias y de los usuarios, centrales sindicalesy consumidores con implantacion en su territorio
y controles sindicales, podra establecer puntos especificos de parada, en losque los vehiculos
autotaxi podran estacionar de formaexclusivaa la espera de pasajeros. Podran determinar,
igualmente, el nimero maximo de vehiculos que pueden concurrir simultaneamente a cada
punto de parada y la forma en la que deben estacionar.
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2. Los vehiculos en circulacién no podran tomar viajeros a menos de 100 metros de los
puntos de parada establecidos en el sentido de la marcha. En aeropuertos y estaciones la
recogida de viajeros se hard siempre en los puntos de parada.

Articulo 40. Obligatoriedad de determinados servicios

Previo informe de las asociaciones representativas de los titulares de licencias y de los
usuarios y consumidores con implantacion en su territorio, los municipios podran establecer la
obligacion de prestar servicios en ciertas areas, zonas o paradas de modo permanente, 0 a
determinadas horas del dia, debiendo en este supuesto fijar las oportunas reglas de coordinacion
entre los titulares de licencias, de acuerdo con criteriosde equidad que permitan asegurar la
efectiva prestacion de tales servicios.

Articulo 41. Coordinacion de descansos

1. Los municipios estableceran, con sujecion a la legislacion laboral y de la Seguridad
Social que, en su caso, resulte de aplicacion, reglas de regulacion y organizacion del servicio,
previo informe de las asociaciones representativas del sector en materia de horarios, calendarios,
descansos y vacaciones, siempre que el servicio quede garantizado de acuerdo con lo
establecido en el articulo 40.

2. lgualmente, por razones de ordenacion del servicio, previo informe de las
asociaciones representativas del sector y centrales sindicales, el Ayuntamiento establecera un
numero méximo diario de horasen las que los vehiculosadscritosa una licencia de autotaxi
puedan realizar servicios.

Articulo 42. Documentacion a bordo del vehiculo

1. Durante la realizacién de los servicios regulados en este Reglamento, se debera llevar
a bordo del vehiculo los siguientes documentos:

a) Licencia de autotaxi referidaal vehiculo.

b) Permiso de circulacién del vehiculoy ficha de caracteristicas del mismo en la
que conste en vigor la inspeccion técnica periodica.

C) Poliza y justificante de pago del seguro a que hace referencia la letra h) del
articulo 10.1.

d) Permiso de conducir del/la conductor/a del vehiculo.

e) Tarjeta municipal identificativa del conductor, si la Ordenanza municipal la

establece obligatoria, que se debera adherir a la parte derecha de la luna
delantera del vehiculo de forma que resulte visible tanto desde el interior como
desde el exterior del mismo.

f) El permiso para ejercer la profesion de conductor del vehiculo autotaxi.

s)] Libro de reclamaciones ajustado a lo dispuesto en la normativa sobre
documentos de control.

h) Un ejemplar del presente Reglamento y, en su caso, de la Ordenanza municipal
reguladora del servicio.

i) Direcciones y emplazamientos de casas de socorro, sanatorios, comisarias de
policia, bomberos y demas servicios de urgencia.

J) Plano y callejero de la ciudad o elemento electronico que lo sustituya. Si se

presta servicio en areas delimitadas como de prestacion conjunta, de
conformidad con lo previsto enel articulo 53, el callejero debera contemplar
todas las zonas urbanas incluidas en dicha area.

k) Si el vehiculo no dispone de impresora para confeccién de tiques, talonario de
recibos del importe de los servicios realizados, que seran expedidos a solicitud
de los usuarios. El modelo de recibo debera ser autorizado por el municipio.
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) Un ejemplar oficial de la tarifa vigente.

m) Cualquier otro documento que sea establecido por los Ayuntamientos, previo

acuerdo con las organizaciones representativas del sector.

Deberd mostrarse, ademas, en el interior del vehiculo y en lugar visible para los
usuarios, el correspondiente cuadro de tarifas, ajustado al modelo aprobado por el municipio, en
el que se recojan todos los suplementosy tarifas especificas que, en su caso, proceda aplicar a
determinados servicios.

2. Los documentos indicados en el punto anterior deberdn ser exhibidos por el/la
conductor/aa los inspectores de transporte y agentes de la autoridad, cuando fueren requeridos
paraello.

Articulo 43. Indicacion de la situacion de disponibilidad del vehiculo

Los vehiculos autotaxi indicaran su situacion de disponibilidad mediante un cartel
visible a través del parabrisas, en el que conste la palabra "libre™.

Adicionalmente, en horario nocturno y cuando la visibilidad seareducida, indicaran tal
situacion mediante una luz verde, situada junto al médulo luminoso indicador de tarifa, que
debera ir conectada con el taximetro, para su encendido y apagado segun la situacion del
vehiculo.

Articulo 44. Prestaciondel servicio y sometimiento a la Junta Arbitral del Transporte

1. Los conductores de vehiculos autotaxi a quienes, estando de servicio, se solicite
presencial, telefénicamente o por cualquier otro medio la realizacion de un transporte de
viajeros, no podran negarse a prestarlo de no mediar alguna de las siguientes causas:

1.2 Que sean requeridos para transportar un nimero de personas superior al de
plazas autorizadas al vehiculo o se haya de sobrepasar su masa maxima
autorizada.

2.2 Que alguno de los viajeros se halle en estado de manifiesta embriaguez o
intoxicacion por estupefacientes, excepto en los casos de peligro grave e
inminente para suvidao integridad fisica.

3.2 Que por su naturaleza o caracter los bultos, equipajes, utensilios, animales,
excepto perros o silla de ruedas que los viajeros lleven consigo, puedan
deteriorar o causar dafios en el interior del vehiculo.

4.2 Que sean requeridos para prestar servicio por vias intransitables, que ofrezcan
peligro para la seguridad de los viajeros, de el/la conductor/a o del vehiculo.

5.2 Que sean requeridos por personas perseguidas por los cuerpos y fuerzas de
seguridad.

6.2 Cualesquiera otras fijadas por el municipio en la correspondiente Ordenanza.

En todo caso, los conductores deberan justificar su negativa a realizar el transporte ante
un agente de la autoridad, si son requeridos paraello por quienes demandan su servicio.

2. Los conductores observaran, en cualquier caso, un comportamiento correcto con
cuantas personas soliciten su servicio, debiendo ayudar a subir y bajar del vehiculo a los
viajeros que lo necesiten por razones de edad, minusvalias o estado de salud.

3. Los conductores cuidaran su aspecto personal y vestirdn adecuadamente durante el

horario de prestacion del servicio, debiendo respetar las reglas que al respecto establezca, en su
caso, la correspondiente Ordenanza municipal.
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4. Los titulares de licencias de autotaxi mantendran las condicionesde limpieza y buen
estado de los vehiculos, tanto interior como exterior, que aseguren una correcta prestacién del
servicio.

5. Los conductores, al finalizar cada servicio, revisaran el interior del vehiculo con
objeto de comprobar si el usuario ha olvidado alguna de sus pertenenciasen el mismo. De ser
asi, si puede devolverla en el acto, debera depositarlaen las oficinas habilitadas al efecto, en el
plazo méximo de cuarentay ocho horas siguientesa su hallazgo.

6. Se podran someter a resolucion de la Junta Arbitral del Transporte, en los términos
previstos por la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres, las
controversias de caracter mercantil que surjan en relacion con la prestacion del servicio de taxi.

Articulo 45. Inicio del servicioy puesta en marcha del taximetro

1. El servicio se considerara iniciado en todo caso enel momento y lugar de recogida
del usuario, excepto cuando se trate de un servicio contratado por radio-taxi o por teléfono, que
se considerara iniciado en el lugar de partida del vehiculo.

2. El aparato taximetro entrard en funcionamiento al iniciarse cada servicio, después de
que el usuario haya indicado el punto de destino. Se interrumpira la continuidad del contador
definitivamente al finalizar el recorrido, o provisionalmente durante las paradas provocadaspor
accidente, averia, reposicion de combustible u otros motivos no imputablesal usuario. En este
Gltimo caso, una vez resuelto el incidente, el taximetro deberé continuar el computo en el punto
donde lo hubiera interrumpido.

Las interrupciones provisionales del contador produciran el cambio simultaneo en la
tarifa reflejada por el indicador luminoso.

Articulo 46. Itinerario del servicio

El conductor debera seguir el itinerario més directo, salvo que el viajero exprese su
voluntad de utilizar otro distinto. No obstante, en aquellos casos en losque por interrupciones
del trafico u otras causas no sea posible o conveniente seguir el itinerario mas directo o el
indicado por el usuario, podra el conductor elegir otro alternativo, poniéndolo previamente en
conocimiento de aquél, que deberd manifestar su conformidad.

Si por indicacion del usuario o por necesidad del servicio, éste se presta por rutas que
tengan peajes u otras circunstancias que impliquen un sobreprecio, éste seraa cargo del usuario.

Articulo 47. Equipajes

Los conductores aceptaran que los viajeros transporten consigo maletas u otros bultos
de equipaje normal, siempre que quepan en la baca o portamaletas del vehiculo, no lo deterioren
y no infrinjan con ello disposiciones en vigor.

Los entes gestores del servicio podran establecer la obligatoriedad y caracteristicas de la
bacay, en particular, sus dimensiones Utiles.

Articulo 48. Prohibicién de fumar

Los municipios podran establecer la prohibicion de fumaren el interior de los vehiculos
autotaxi cuando se encuentren ocupados por viajeros. En este caso, se mostraraen el interior del
vehiculo un cartel indicador de tal prohibicién, en lugar visible para los usuarios.

En ausenciade normaal respecto, prevalecera el derecho del no fumador, ya sea usuario
o conductor, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6.5 del Real Decreto 192/1988, de 4 de
marzo, sobre limitaciones en la venta y uso del tabaco para proteccion de la salud de la
poblacion.
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Articulo 49. Abandono transitorio del vehiculo

Cuando losviajeros abandonen transitoriamente el vehiculoy el conductor deba esperar
su regreso, éste podrarecabar el pago del recorrido efectuadoy, adicionalmente, a titulo de
garantia, el importe correspondiente a media hora de espera, si ésta se produce en area
urbanizada, o a unahora si la espera se solicita en un descampado. Agotado este tiempo, el
conductor podra considerarse desvinculado de continuar el servicio.

Si la espera debe producirse en lugares con estacionamientode duracion limitada, el
conductor podra reclamar el importe del servicio efectuado, sin obligacion de continuar la
prestacion.

Asimismo, cuando el abandono transitorio del vehiculo seallevado a cabo por los/as
conductores/as, en funcién de un encargo, ayudaa un pasajero, necesidad fisioldgica o cualquier
otra circunstancia afecta al servicio, dejaran un cartel de ocupado sobre el parabrisas al objeto
de advertenciade los agentes de trafico, con el fin de que seatenida en consideracién dicha
circunstanciaal tratarse de unservicio publico.

Articulo 50. Cambiode moneda

Los conductores estan obligados a proporcionar al usuario cambio de moneda hasta la
cantidad de 20 euros. Si tienen que abandonar el vehiculo para obtener moneda fraccionaria en
cuantia inferior a dicho importe, procederan a interrumpir provisionalmente el cémputo del
taximetro, conforme a lo dispuesto en el articulo 45.

Supuesto el caso de que el usuario para el pago del servicio entregase una cantidad que
supusieradevolverun cambio superior a 20 euros, sera obligacion del usuario hacerse con el
mismo y durante el tiempo invertido se mantendra funcionando el taximetro.

Articulo 51. Accidentes o averias

En caso de accidente, averia o cualquier imprevisto que haga imposible la continuacion
del servicio, el viajero, que podra pedir la intervencion de un agente de la autoridad que constate
lo sucedido, debera abonar el importe del servicio hasta ese momento, descontada del mismo la
cuantia correspondiente a inicio del servicio. El conductor deberé solicitar y poner a disposicion
del usuario otro vehiculo autotaxi, si los medios se lo permiten, que comenzara a computar el
importe del servicio desde el lugar donde se accidento o averid el primero.

Capitulo 6
Interaccién entre los servicios de transporte de varios municipios

Articulo 52. Inicio de los transportes interurbanos

1. Salvo en los supuestos exceptuados conforme a lo dispuesto en los articulos 53y 54,
los servicios interurbanos realizados por automadviles de turismo al amparo de la autorizacion
otorgada por el 6rgano autondmico competente, deberan iniciarse en el término del municipio
que haya expedido la licencia de transporte urbano para dicho vehiculo, o en el que estuviera
residenciada la autorizacion de transporte interurbano cuando ésta hubierasido expedida sin la
previa existencia de licencia municipal. A tal efecto, se entenderaen principioque el origen o
inicio del transporte se produce en el lugar en que son recogidos los pasajeros de forma efectiva.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior previa audiencia de las
asociaciones representativas del sector, la Comunidad de Madrid podra determinar en qué casos
y con qué condiciones los vehiculos que hayan sido previamente contratados pueden prestar
servicios, en el territorio de su competencia, realizando la recogida de pasajeros fuera del
término del municipio que les haya otorgado la correspondiente licencia o, en su caso, deaquel
en el que esté residenciada la autorizacion de transporte interurbano.
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Articulo 53. Areas Territoriales de Prestacion Conjunta

1. No obstante lo dispuesto en el articulo anterior, en las zonas en las que exista
interaccién o influencia reciproca entre los serviciosde transporte de varios municipios, de
forma tal que la adecuada ordenacion de tales servicios transcienda el interés de cadauno de los
mismos, el ente competente para el otorgamiento de autorizaciones de transporte interurbano
podra establecer o autorizar Areas Territoriales de Prestacion Conjunta, en las que los vehiculos
debidamente autorizados estaran facultados para la prestacion de cualquier servicio, ya tenga
caracter urbano o interurbano, que se realice integramente dentro de dichas areas, incluso si
excede o se inicia fuera del término del municipio en el que esté residenciado el vehiculo.

[Por Resolucion de 12 de junio de 2019, de la Direccién General de
Transportes de la Consejeria de Transportes, Vivienda e Infraestructuras se
autoriza el establecimiento del Area de Prestacion Conjunta de los Servicios
de Transporte de Viajeros en Automoviles de Turismo Sierra Norte de
Madrid y se establecen las normasque la regulan]

[Por Resolucién de 11 de marzo de 2021, de la Direccion General de
Transportes y Movilidad, de la Consejeria de Transportes, Movilidad e
Infraestructuras, se constituye el nuevo Area de Prestacion Conjunta de los
Servicios de Transporte de Viajeros en Automaviles de Turismo de Madrid y
se establecen las normasque la regulan]

2. El establecimiento de Areas Territoriales de Prestacion Conjunta podra realizarse
mediante alguna de las modalidades previstas enel articulo 12.2de la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenacidony Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de
Madrid, siendo en todo caso necesarios para tal establecimiento la conformidad del ente
competente para el otorgamiento de las autorizaciones de transporte interurbano y el informe
favorable de, al menos, las dos terceras partes de los municipios que se proponga incluir en la
mismas, debiendo representar dichos municipios como minimoel 75 por 100 de la poblacion
del area.

3. Las autorizaciones habilitantes para realizar servicios en la Areas Territoriales de
Prestacion Conjunta serdn otorgadas por el ente competente para el establecimiento del &rea, o
por el que designen las normas reguladoras de ésta.

En el procedimiento de adjudicacion de dichas autorizacionesdeberan observarse los
requisitos especificos establecidos para el otorgamiento de licencias municipales, siendo de
aplicacion las normas relativas a éstas en los servicios que se presten integramente dentro de
dichas areas.

Serén, asimismo, de aplicacion las reglas establecidas en el capitulo 2 de este
Reglamento en cuanto a la coordinacion del otorgamiento de las autorizaciones del area y las de
caracter interurbano, teniendo aquéllas, a estos efectos, andloga consideracion a la de las
licencias municipales.

4. El ente competente para el establecimiento o autorizacion del Area Territorial de
Prestacion Conjunta lo sera asimismo para realizar, con sujecion a la normativa general, cuantas
funciones de regulaciény ordenacion del servicio resulten necesarias. Dicho ente podra delegar
el ejercicio de sus funcionesen los 6rganos rectores designados por las normas reguladoras del
area, en alguno de los municipios integrados en la misma o en otra entidad publica preexistente
o constituida a tal efecto, siempre que exista informe favorable de los municipios cuyo niamero
y poblacién sean como minimo los necesarios para la creacion del area.

Articulo 54. Tréaficosatendidos por taxis de distintos municipios
1. De conformidad con lo previsto en el articulo 12.5 de la Ley 20/1998, de 27 de

noviembre, de Ordenaciény Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de
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Madrid, cuando de la existencia de puntos especificos, tales como aeropuertos, estaciones
ferroviarias o de autobuses, ferias, mercados y otros similares en los que se genere un trafico
importante que afecte a varios municipios, se deriven necesidades de transporte que no se
encuentren suficientemente atendidas por personas titulares de autorizaciones y licencias
correspondientes al municipio en que dichos puntos estén situados, o se den circunstancias de
caracter econdmico o social que asi lo aconsejen, la Comunidad de Madrid podréa establecer,
previo informe de los municipios afectados y de las asociaciones representativas del sector, un
régimen especifico que incluya la posibilidad de que vehiculos con licencia o residenciados en
otros municipios realicen servicios con origen en los referidos puntos de generacion de trafico.

2. Excepcionalmente la Administracion autondémica podré autorizar, previaaudiencia de
los municipios afectados y de las organizaciones representativas del sector, la recogida de
viajeros en aquellos municipios que no dispongan de licencias y en los que no se considere
necesario su otorgamiento atendiendo a sus especiales caracteristicas o sureducido nadmero de
poblacion, por parte de los titulares de licencias de municipios proximos.

Capitulo 7
Régimen de inspeccién y sancionador

Articulo 55. Inspeccion

1. El personal de los Servicios de Inspeccion del Transporte Terrestre, habilitado por las
correspondientes Administraciones Publicas, tendra, en el ejercicio de sus funciones, la
consideracién de Autoridad Publica.

2. Los hechos constatados por el personal referido en el apartado anterior tendran valor
probatorio cuando se formalice en documento publico, observando los requisitos legales
pertinentes, sin perjuicio de las pruebas que en defensa de sus respectivos derechos o intereses
puedan sefialar o aportar los propios administrados.

3. Los titulares de los servicios y actividades a los que se refiere el presente
Reglamento, asi como los contratantes y usuarios del servicio de transporte de viajeros en
vehiculo autotaxiy, en general, las personas afectadas por sus preceptos, vendran obligadas
facilitar al personal de la Inspeccion del Transporte Terrestre, en el ejercicio de sus funciones, la
inspeccidn de sus vehiculos e instalaciones y el examen de los documentos, libros de
contabilidad, facturas, titulos de transporte y datos estadisticos que estén obligados a llevar, asi
como cualquier otra informacion relativa a las condiciones de prestacion de los servicios
realizados que resulte necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en
la legislacion de transportes.

Por cuanto se refiere a los usuarios del transporte de viajeros estaran obligados a
identificarse a requerimiento del personal de la inspeccion cuando éste se encuentre realizando
sus funcionesen relacion con el servicio utilizado poraquéllos.

A tal efecto, los servicios de inspeccion podran recabar la documentacion precisa para el
mejor cumplimiento de su funcidn en la sede del titular o bien requerir la presentacion de dicha
documentacién en las oficinas publicas correspondientes, asi como, en su caso, la
comparecencia del titular, en los términos establecidos en la legislacion de procedimiento
administrativo, ante las oficinas publicas cuando sea requerido paraello. A tales efectos, en las
inspecciones llevadas a cabo en carretera, el conductor tendra la consideracion de representante
del titular en relacion con la documentacion que existe, obligacion de llevar a bordo del
vehiculo y la informacion que le sea requerida respecto del servicio realizado.

La exigencia a que se refiere este punto Unicamente podra ser realizada en la medida en
que resulte necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la
legislacién del transporte terrestre.
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4. Los miembros de la inspeccién del transporte terrestre y los agentes de las fuerzas de
seguridad que legalmente tienen atribuida la vigilancia del mismo, cuando existan indicios
fundados de manipulacion o funcionamiento inadecuado del taximetro u otros instrumentos de
control que existaobligacion de llevar instalados en los vehiculos, podran ordenar su traslado
hasta el taller autorizado o zonade control que resulte mas adecuada parasu examen siempre
gue no suponga un recorrido de ida superior a 30 kilémetros.

No obstante, cuando los mencionados lugares se encuentren situados en el mismo
sentido de la marcha que siga el vehiculo, no existira limitacion enrelacién con la distancia a
recorrer.

El conductor del vehiculo asi requerido vendra obligado a conducirlo, acompafiado por
los miembros de la inspeccion del transporte terrestre con los agentes de la autoridad
intervinientes, hasta los lugares citados, asi como a facilitar las operaciones de verificacion,
corriendo los gastos de éstas, en caso de producirse, por cuenta del denunciado, si se acredita la
infracciony, en caso contrario, de la Administracion actuante.

5. Si, en su actuacion, el personal de los servicios del transporte terrestre descubriese
hechos que pudiesen ser constitutivos de infraccion de la normativa reguladora de otros
sectores, especialmente en lo referente al ambito laboral, fiscal y de seguridad vial, lo pondran
en conocimiento de los 6rganos competentes en funcién de la materia de que se trate. Similares
actuacionesa las previstas en el apartado anterior deberan realizar los 6rganos de cualquier
sector de la actividad administrativa que tengan conocimiento de infracciones de las normas de
ordenacion de lostransportes terrestres.

Con objeto de conseguir la coordinacién requerida para dar cumplimiento a lo dispuesto
en el presente apartado, los 6rganos que ostenten competencia sobre cada una de las distintas
materias aceptadas deberan prestar la asistencia activa y cooperacion que resulte necesaria al
efecto.

Articulo 56. Normativa aplicable

1. Sera de aplicacion, enrelacion con el incumplimiento de las normasreguladoras de
los servicios de transporte urbano en automoviles de turismo, lo dispuesto en el capitulo V de la
Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenaciony Coordinacién de los Transportes Urbanos
de la Comunidad de Madrid, asi como lo dispuesto en el titulo V de la Ley 16/1987, de 30 de
julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres, y en susnormas de desarrollo en materia de
régimen sancionador y de control, en lo que afectaa este tipo de transporte.

Articulo 57. Reglas sobre responsabilidad

1. Laresponsabilidad administrativa por las infracciones de las normasreguladoras de
los servicios de transporte urbano en automaéviles de turismo correspondera:

a) En las infracciones cometidas con ocasion de la realizacion de transportes
amparados en la preceptiva licencia, a la persona fisica.

b) En las infracciones cometidas con ocasion de transportes realizados sin la cobertura
de la correspondiente licencia, al titular de la actividad o al arrendador del
vehiculo.

c) Enlasinfracciones cometidas por los usuariosy, en general, por terceros que, sin
estar comprendidos en los anteriores apartados, realicen actividades que se vean
afectadas por las referidas normas, al titular de la licenciaa la que vaya dirigido el
precepto infringido o a la que las normas correspondientes atribuyan
especificamente la responsabilidad.

2. Laresponsabilidad administrativa se exigira al titular de la licencia a que se refiere el
apartado anterior, sin perjuicio de que éstas puedan deducir las acciones que resulten legalmente
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procedentes contra los/as conductores/as u otras personas a las que sean materialmente
imputables las infracciones.

Articulo 58. Clases deinfracciones

Las infracciones de las normas reguladoras de losservicios de transporte urbano en
automaviles de turismo se clasifican en muy graves, gravesy leves.

Articulo 59. Infracciones muy graves

Se consideraran infracciones muy graves:

a)

b)

d)

f)

La realizacion de servicio de transporte urbano careciendo de la preceptiva
licencia otorgada por el correspondiente municipio, o cuando la mismahubiere
sido retirada o se encontrare caducada. Se considerara incluido en este apartado:
La falsificacion de licencias municipales o de cualquier otro documento que,
legal o reglamentariamente, resulte exigible, o de alguno de los datos que deban
constar en ellos.

La manipulacion del taximetro o de sus elementos, o de otros instrumentos de
control que sea obligatorio llevar en el vehiculo, destinada a alterar su
funcionamiento normal o modificar sus mediciones.

La negativa u obstruccion a la actuacion de los servicios de inspeccién que
impida el ejercicio de las funciones que legal o reglamentariamente tengan
atribuidas. Se entendera incluido en el presente apartado todo supuesto en que
los titulares de las licencias impidan, sin causa que lo justifique, el examen por
los servicios de inspeccién de vehiculos, instalaciones y documentacién
administrativa, estadistica o contable.

Asimismo, se considerara incluida en la infraccion tipificada en el presente
apartado la desobediencia a las Grdenes impartidas por los 6rganos municipales
competentes, por los servicios de inspeccion o por los agentes que directamente
realicen la vigilanciay control del transporte en el uso de las facultades que les
estan conferidas y, en especial, el no cumplimiento de las érdenes de
inmovilizacion de los vehiculos o de desmontaje del taximetro en los supuestos
legalmente previstos.

La utilizacion de licencias expedidas a nombre de otras personas. Se considerara
incluido en este apartado el arriendo, cesidn o traspaso de la explotacion de las
licencias y de los vehiculos afectos a las mismas al margendel procedimiento
regulado en este Reglamento.

La responsabilidad poresta infraccion correspondera tanto a los que utilicen
licencias ajenas como a las personas a cuyo nombre estén éstas, salvo que
demuestren que tal utilizacion se ha hecho sin su consentimiento.

El incumplimiento de las obligaciones de prestacion del servicio en los términos
establecidos enel articulo 33.

Articulo 60. Infracciones graves

Se consideran infracciones graves:

a)

b)

La prestacion de servicios con vehiculos distintos a los adscritos a las licencias,
salvo que pudieratenerla consideracion de falta muy grave de conformidad con
lo previsto en la letra a) del articulo anterior.

El incumplimiento de las condiciones esenciales de la licencia especificadas en
el articulo 16.2.b) de la Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenaciony
Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid, cuando
no se encuentre expresamente tipificado en otro apartado del presente articulo ni

24



f)
9)
h)
i)
)

k)

deba calificarse como infracciéon muy grave, conforme a lo previsto en el

articulo anterior.

A este efecto se consideraran, asimismo, condiciones esencialesde las licencias

las siguientes:

1. La autonomia econdmica y de direccion en la explotacion de los
servicios por parte del titular de la licencia, gestionando los servicios a
su riesgo y ventura, con los medios personalesy materiales integrantes
de su propia organizacion empresarial.

2. El ambito territorial de actuacion de la licencia.

3. La no disposicion de conductores en los terminos exigidos en el articulo
32, incluida la comunicacion de su variacion al 6rgano municipal
competente.

4. La contratacion global de la capacidad del vehiculo, salvo las
excepciones que, en su caso, se establezcan por los municipios.

5. El cumplimiento de las condicionestécnicasy de seguridad exigiblesal
vehiculo adscrito a la licencia.

6. La instalacion y adecuado funcionamiento de todos los elementos del
taximetro u otros instrumentos o medios de control que exista la
obligacion de llevar instalados en el vehiculo.

7. El cumplimiento de las condiciones de prestacion del servicio referidas
a régimen de paradas, itinerarios e instalacion de publicidad en los
vehiculos.

8. La presentacion del vehiculo, asi como de la documentacion que resulte

pertinente, con ocasion de las revisiones periodicas o extraordinarias
previstas en este Reglamento.

9. Cualesquiera otras que, por afectar a la configuracion de la naturaleza
del servicio, la delimitacion de su &mbito o a los requisitos exigidos
para su otorgamiento y realizacion, se determinen en las
correspondientes Ordenanzas con sujecion a lo dispuesto en este
Reglamento.

El incumplimiento del régimen tarifario.

No atender, sin causa justificada, a la solicitud de un usuario estando de

servicio.

Carecer del preceptivo documento en el que deben formularse las reclamaciones

de los usuarios 0 negar u obstaculizar su disposicién al publico, asi como la

ocultacion o demora injustificada de la puesta en conocimiento de la

Administracion de las reclamaciones o quejas consignadas en aquél, de acuerdo

con lo que reglamentariamente se determine.

La negativa u obstruccion a la actuacion de los servicios de inspeccién cuando

no se den las circunstancias previstas en la letra d) del articulo anterior.

El incumplimiento de los servicios obligatorios establecidos en su caso, por el

municipio, conarreglo a lo dispuesto en el articulo 40.

El incumplimiento del régimen de descansos establecido, en su caso, por el

municipio, conforme a lo dispuesto en el articulo 41.

La iniciacidn de servicios fuera del ambito territorial autorizado por la licencia.

Cualquierade las infracciones previstas en el articulo anterior, cuando por su

naturaleza, ocasién o circunstancia no deba ser calificada como muy grave,

debiendo justificarse la existencia de dichas circunstancias y motivarse la
resolucion correspondiente.

Cualquier otra infraccién no incluida en los apartados precedentes, que las

normas reguladoras de los transportes terrestres califiquen como grave, de

acuerdo con los principios del régimen sancionador establecidos enel presente
capitulo.

Articulo 61. Infracciones leves
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Se consideraran infracciones leves:

a)

b)

d)

f)
9)

h)

Realizar servicios sin llevar a bordo del vehiculo la documentacion formal que
acredite la posibilidad legal de prestar los mismos o que resulte exigible para la
correcta acreditacion de la clase de transporte que se estarealizando, conforme
alo previsto en el articulo 42, salvo que dicha infraccién deba ser calificada
como muy grave conforme a lo dispuesto en la letra a) del articulo 58.

No llevar en lugar visible del vehiculo los distintivos o rotulos exigidosen este
Reglamento o llevarlos en condiciones que dificulten su percepcion, asi como
su utilizacién inadecuada.

Carecer de los preceptivos cuadros de tarifasy otros de obligada exhibicion para
conocimiento del publico. Se equiparaa la carenciade los referidoscuadros la
ubicacién de los mismos en lugares inadecuadosy cualquier otracircunstancia
relativa a su tamafio, legibilidad, redaccion u otras que impidan u ocasionen
dificultadesen el conocimiento por el pablico de su contenido.

Incumplir las normas generales de policia en instalaciones fijas y vehiculos,
salvo que dicho incumplimiento deba ser calificado como infraccion grave o
muy grave, de acuerdo con lo previsto en los articulos anteriores.

El trato desconsiderado con los usuarios. Se considerara incluido en este
apartado el descuido en el aseo del conductor o del vehiculo, asi como la
negativa a esperar al usuario sin causa justificada.

No proporcionar al usuario cambios de moneda metalica o billetes hasta la
cantidad establecida en el articulo 50.

El incumplimiento por los usuarios de las obligaciones que les correspondan,
salvo que la normativa en la que se contengan dichas reglas considere
expresamente su incumplimiento como infraccién grave.

En todo caso, se considerara constitutivo de la infraccion tipificada en esta letra
el incumplimiento por los usuarios de las siguientes prohibiciones:

1. Subir o bajar del vehiculo estando éste en movimiento.

2. Realizar, sin causa justificada, cualquier acto susceptible de distraer la
atencion del conductor o entorpecer su labor cuando el vehiculo se
encuentre en marcha.

3. Toda accion que pueda implicar deterioro o causar suciedad en los
vehiculos o, en general, que perjudique los intereses del titular de la
correspondiente licencia.

4, Desatender las indicaciones que formule el personal del titular de la
correspondiente licencia en relacion a la correcta prestacién del
servicio, asi como a lo indicado a tal finen los carteles colocados a la
vista en los vehiculos.

La no comunicacion del cambio de domicilio de los titulares de las licencias, asi

como de cualquier otro dato o circunstancia que deba figurar en el Registro a

que hace referencia el articulo 19, o que exista obligacion por otra causa de

poner en conocimiento de la Administracion, con arreglo a lo que se determine
en las correspondientes normas.

Cuando la falta de comunicacion de los datos a que hace referencia esta letra sea

determinante para el conocimiento por la Administracion de hechos

sancionables, se considerara interrumpido el plazo de prescripcion hasta que la
comunicacion se produzca.

En el transporte escolar y de menores, no exigir la entidad contratante al

transportista la licencia de autotaxi u otros documentos o justificantes que, con

arreglo a las normas que regulan la seguridad en dichos transportes, deba
exigirle.
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J) La carencia, falta de diligenciado o falta de datos esenciales de la
documentacion cuya cumplimentacion resulte, en su caso, obligatoria.

k) Transportar mayor numero de viajeros de los autorizados para el vehiculo de
que se trate, salvo que deba calificarse como muy grave por afectar a la
seguridad de las personas.

) Cualquierade las infracciones previstas en el articulo anterior cuando, por su
naturaleza, ocasion o circunstancias, no deba ser calificada como grave,
debiendo justificarse la existencia de dichas circunstancias y motivarse la
resolucion correspondiente.

Articulo 62. Sanciones

1. Las infracciones leves, graves y muy gravestipificadas en los articulos anteriores se
sancionaran por los rganos competentes conforme a lo dispuesto en el articulo 143, apartados 1
y 2, delaLey 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres, asi como
sus sucesivas modificaciones.

2. Debera ordenarse la inmediata inmovilizacion del vehiculoen los supuestos en los
que el articulo 143.3 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes
Terrestres, asi lo prescribe. En estos casos, a fin de que los viajeros sufran lamenor turbacion
posible, seraresponsabilidad del transportista buscar los medios altemativos necesarios p ara
hacerlos llegar a su destino. De no hacerlo, dichos medios podran ser establecidos por la
Administracion. Los gastos que genere la adopcion de tales medidas serén, en todo caso, de
cuenta del transportista. Si se niega a satisfacerlos quedard inmovilizado el vehiculo hasta que
aquellos sean satisfechos, aunque hubieran desaparecido las causas de la infraccion.

Articulo 63. Concrecion de las infracciones

Las Ordenanzas municipales podran desarrollar y concretar las infracciones establecidas
en el presente Reglamento, introduciendo las especificaciones que sin constituir nuevas
infracciones ni alterar la naturaleza de las tipificadasen la Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de
Ordenacion y Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid,
contribuyan a identificar mejor las conductas sancionables.

Articulo 64. Prescripciénde las infracciones

Las infracciones prescribiran en funcion de la naturaleza del servicio al que se refieran
ateniéndose a la Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenacion y Coordinacion de los
Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid, y a la Ley 29/2003, de 8 de octubre, que
modifica parcialmente la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes
Terrestres.

Interrumpird la prescripcién la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion si el expediente sancionador
estuviera paralizado durante mas de un mes por causa no imputable al presunto responsable.

Articulo 65. Procedimiento sancionador

1. La competencia para la imposicion de las sanciones previstas en el presente capitulo
corresponderéaa los 6rganos municipales que legal o reglamentariamente la tengan atribuida, o a
la Comunidad de Madrid en funcion de su competenciaestablecidaen la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenacidny Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de
Madrid.

2. En relacién con la ejecucion de las sanciones seran de aplicacién las normas
especificas que reglamentariamente se establezcan y, en lo no previsto por éstas, las reglas
generales contenidas en la legislacion de procedimiento administrativo y en el Reglamento
General de Recaudacion.
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3. El pago de las sanciones pecuniarias, impuestas por resolucion que ponga fina la via
administrativa, serd requisito necesario para que proceda el otorgamiento de nuevas licencias,
asi como para la realizacion del visado, la transmision o la modificacion de cualquiera de
aquellas de que ya fuera titular el infractor.

Asimismo, la realizacién de dicho pago de sanciones sera requisito exigible para que
proceda la autorizacion administrativa a la transferenciade los vehiculos con los que se hayan
cometido las infracciones a las que las referidas sanciones correspondan.

Articulo 66. Medidas medioambientales

El Gobierno de la Comunidad de Madrid, asi como los municipios afectos por este
Reglamento, propiciaran politicas activas, tanto legislativas como tecnolégicas y econémicas
para la investigacion, desarrolloy la implantacion en el sector del taxi de nuevas tecnologias de
comunicacion.

En las condiciones técnicas de los autotaxi se propiciara la introduccion de las
tecnologias (motorizacidn, disefio, materiales de peso y similares) que permitan la maxima
eficiencia energética; la utilizacion de combustibles renovables; la minimizacion del ruido y de
las emisiones de CO y otros gases y particulas contaminantes, y la optimizacién de reciclado
posible de los materiales empleados, asi como la evitacion de compuestos organoclorados.
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